


 
 

Сообщество – это группа людей, 
чувствующая достаточно сходного 

между собой по какой бы то ни было 
причине, чтобы иметь общие 

устремления и цели 



Сообщество может быть представлено 
следующими структурами: 
- бизнес,  
- некоммерческие организации,  
- инициативные группы людей,  
- органы власти,  
- СМИ,  
- а также население в целом, которые 
совместно участвуют в процессах 
жизнедеятельности города или района. 
 
Любой из нас принадлежит сразу 
нескольким сообществам.  
 



ПРИЗНАКИ СООБЩЕСТВА:  
- география,  
- общность поведения,  
- общая самоидентификация,  
- общие интересы и потребности,  
- связь и осознание целей  



Этот процесс становится возможным, когда люди 
переступают через  существующие между ними 
различия, чтобы содействовать равноправному 

процессу коллективного принятия решений. 
Другими словами, мобилизация сообщества 
может рассматриваться как процесс начала 

диалога между членами сообщества об 
участниках, способах и механизмах решения 

проблем, и кроме того, она позволяет каждому 
участвовать в принятии решений, оказывающих 

влияние на его жизнь. 



Мобилизация сообщества – это процесс, в ходе 
которого его членами или другими субъектами 

активизируется деятельность внутри сообщества, 
которая в долгосрочной перспективе планируется, 

реализуется и оценивается его  отдельными 
членами, группами и организациями на основе 

принципов гражданского участия с целью 
улучшения стандартов жизни в сообществе.  



ЧТО ДАЕТ СООБЩЕСТВАМ УЧАСТИЕ В ВОПРОСАХ ОС: 
Реализации прав — подход помогает людям 
реализовывать свои права на принятие решений 
относительно собственного развития и здоровья; 
 

Усиления потенциала гражданского общества / 
успешного управления — мобилизованные 
сообщества формируют гражданское общество 
страны, а мощное гражданское общество играет 
важную роль в развитии государства наравне с 
правительством и бизнес-сектором. Когда все три 
сектора объединяются для достижения цели 
развития, это и называется «успешным 
управлением». 



Оценка 
потребностей 

Планирование 
проекта 

Осуществление 
проекта 

Мониторинг и 
оценка 

Закрытие 

ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ ПРОЕКТА 



ГРУППА 
ПРОЦЕССОВ 

ИНИЦИАЦИИ 

• Обзор ситуации, определение потребностей целевой группы  

• Определение заинтересованных сторон  

• Мозговой штурм идей 

• Написание концепции/общей идеи проекта 

• Поиск потенциальных доноров  

• Переговоры/сбор информации о грантовом конкурсе  

ГРУППА 
ПРОЦЕССОВ 

ПЛАНИРОВАНИЯ 

• Определение проектной команды  

• Детальное изучение ситуации 

• Определение целей и задач проекта, планирование мероприятий, 
продуктов и результатов 

• Составление календарного графика проекта  

• Анализ рисков  

• План мониторинга и оценки 

• Составление плана коммуникаций 

• Составление детального бюджета  

• Распределение обязанностей 



ГРУППА ПРОЦЕССОВ 
ИСПОЛНЕНИЯ 

• Выполнение мероприятий проекта 

• Закуп необходимых материалов и оборудования  

• Управление проектной командой (человеческими ресурсами) 

• Решение возникающих проблем и конфликтов  

• Управление коммуникациями 

• Управление сроками  

• Управление качеством  

• Управление рисками 

• Ведение документации проекта  

ГРУППА ПРОЦЕССОВ 
МОНИТОРИНГА И 

КОНТРОЛЯ 

• Сбор информации о количестве благополучателей, степени их 
удовлетворенности  

• Контроль распределения расходов в соответствии с бюджетом 

• Контроль качества исполнения мероприятий проекта  

• Контроль сроков  

• Отчетность (промежуточная) 

• Контроль коммуникаций  

• Оценка результатов, воздействие  



ГРУППА 
ПРОЦЕССОВ 
ЗАКРЫТИЯ 

• Завершение контрактов, подписание актов 
выполненных работ 

• Финальный отчет (программный, финансовый) 

• Подведение итогов, составление списка «уроков 
проекта» 





ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМЫ 
 
 

• Кто? Где? Когда?  
• Что? Почему?  
• Подтверждение проблемы (факты, 
статистика) 
• Влияние на общество, в случае решения 
проблемы   
 

 
 



Определение 
корней причин 
помогает нам 

идентифицировать 
то, что мы можем 

сделать, чтобы 
решить проблему в 

долгосрочном 
плане. 



ОПРЕДЕЛЕНИЕ ЦЕЛЕЙ И ЗАДАЧ 
 

Цель – это описание конечного результата, 
того изменения в жизни людей, в системе, 

которое вы желаете достичь.  
 

Цель - основное предназначение проекта, 
то, для чего планируется осуществить 

проект. Целью проекта может быть решение 
каких-либо существующих проблем или 

создание новых возможностей для 
развития.  



 
Задачи – основные компоненты цели проекта 

используемые для систематизации и расстановки 
приоритетов проектной деятельности.  

 
 
 

Шаги на пути к цели… 
 
 



ПЛАНИРОВАНИЕ МЕРОПРИЯТИЙ 
 

• Описание инструментов, методов и 
подходов 
• План мероприятий 
• Календарный план 
 
 
 



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ 

МЕРОПРИЯТИЕ ФОРМА 
РЕАЛИЗАЦИИ 

СРОКИ ОТВЕТСТВЕННЫЕ  НЕОБХОДИМЫЕ 
МАТЕРИАЛЫ 

Организация 
тренингов по 
компьютерной 
грамотности 
для учителей 
средних школ 
г.Атырау 

-написание 
программы 
тренинга 
-закуп 
необходимого 
оборудования 
- определение 
помещения 
- проведение 
тренинга … 

2-4 мес. 
проекта 

Менеджер 
проекта  

Проектор 
Принтер 
Бумага  
Ручки 
Папки  
Блокноты  
Аренда зала 
Гонорар 
тренера  
 



КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН 

МЕРОПРИЯТИЕ ЯНВАРЬ ФЕВРАЛЬ МАРТ АПРЕЛЬ МАЙ ИЮНЬ 

Пресс-
конференция  

Х 

Разработка 
программы 
тренингов 

Х Х 

Проведение 
тренингов  

Х Х Х 

Оценка тренингов  Х 

Написание 
программного 
отчета 

Х 

Подготовка фин. 
Отчета 

Х 





ПЛАНИРОВАНИЕ МОНИТОРИНГА И ОЦЕНКИ 

МОНИТОРИНГ  ОЦЕНКА 

Систематический сбор информации 
о том, насколько успешно 
выполняется проект в целом и его 
компоненты, в какой мере 
достигаются поставленные задачи, 
как используются ресурсы. 
 
• Как идут дела?  
• В какой мере выполняются планы?  
 
Цель мониторинга: определить слабые 
стороны в проекте и своевременно 
принять меры (контроль качества, 
сроков, расходов). 

Систематический сбор информации 
о деятельности в рамках проекта, 
ее характеристиках и результатах, 
который проводится для того, 
чтобы вынести суждения о 
результативности проекта, 
повысить эффективность или 
разработать планы на будущее.  
 
• Правильные ли вещи мы делаем?  
• Правильно ли мы их делаем?  
• Что у нас получается/не получается? 
Почему?  
• Как можно улучшить?  



 

Индикаторы - показатели, отражающие 
количественные и качественные параметры 

проекта, которые служат простым и 
надежным средством отслеживания 
процесса выполнения и измерения 

результатов проекта.  
 
 
 



ПЛАН МОНИТОРИНГА И ОЦЕНКИ 
Продукт/ 

результат 

Индикатор  Базовый 

уровень 

Планируемый 

уровень 

Источник 

информации 

Метод сбора 

информации 

Сроки Ответственные  

Задача 1. К 2015 году увеличить уровень компьютерных навыков 100 школьных учителей города Атырау на 

50%. 

Обучен-

ные 

учителя 

- Количество 

обученных 

учителей 

- Количество 

проведенных 

тренингов  

0 

0 

100 

5 

Учителя  

Тренер 

Списки 

Отчет 

тренера  

Кажд. 

2 мес. 

Проектный 

менеджер  

Учителя 

применя-

ют новые 

навыки в 

работе со 

школьни-

ками  

- Количество 

новых 

методов, 

используе-

мых 

учителями на 

занятиях 

- % учеников, 

отметивших 

интерес к 

изучаемому 

материалу 

0 

30% 

5 

90%  

Учителя 

Ученики  

Анкетирова-

ние 

Интервью  

Два 

раза в 

год  



ИСПОЛНЕНИЕ ПРОЕКТА 



МОНИТОРИНГ И КОНТРОЛЬ ПРОЕКТА 



 




